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Tickets electronicos

Instructivo para familias
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Opciones para acceder al
sistema de tickets

1.A través del sitio web, en: Comedory
cafeteria

E), Exalumnos

ClassDoje | Campu

’j Tickets (#4+ Materialesy Uniformes

" Comedory cafeterfa | Mend |
Fatocopias

Al cuotas J) Biblioteca
e== ¥ Base de datos: PRIMARIA|




Mensajes

—— 2. A través de la app de
Crandon, en la opciodn

A Comedor/Fotocopias

Boletines

Directorio

Menu Funcionarios

Comedor/Fotocopias F

Menu Estudiantil

0000 6GODIIO

CAMPUS



Identi.ficacién de
usuario

o

@ INGRESO ALSISTEMA - ~
Contrasena: Su contrasena

b

e

Usuario: N.° de cuenta de
familia.

actual en el sistema.

En el caso de que ingrese por

primera vez, la contrasena es el
- N.° de cuenta de familia.
Luego, podrad modificarla.
Olvidaste tu contrasena? . o
Si no conoce su n.° de cuenta,

puede solicitarlo a:
facturacion@crandon.edu.uy




Al ingresar, el usuario quedara identificado
con el rol familia

PEDIDOS
DE
PRODUCTOS

FAMILIA TICKETS - CARGA DE SALDOS H '
|

b i3

JUAN SMITH
example@example.com

2 mm

FAMILIA TICKETS - CARGA DE SALDOS -




En la pantalla principal del rol familia, figura
la grilla con todas las compras realizadas.

B oo oo || oo | D

wa | G 0@ W

| Fecha Hora Total §

1210272021 00:54 500,00 £ .
1810112021 22:51 500,00 O R
1810112021 22:39 500,00 N |

Al hacer clic sobre una compra, se muestra el

detalle.
= Sonfirmado esde BANCO
= 500,00 e el (& 320051 1ca
TOTAL %
[ Identificador de Compra Monto Seleccionado Alumno ‘

7480 500,00 ALUMNO 1 }



Desde el Menu, se podran realizar diferentes
acciones.

eo00s || moxersconsumoos | ustecos | (R

Las dos mas importantes son:
e cargar saldo (se diferencia por alumno)
e reservar pedidos (exclusivo para alumnos

de Inicial y Primaria. En Secundaria, son
los estudiantes los que realizan esta

operacion con sus respectivos usuarios).
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SISTARBANC )

GRADO NOMERE Y APELLIDO MONTO §
4to Pri, ALUMNO 1 0.00 G
¥ Touis
NOMERE Y APELLIDO SUBTOTAL §
a' ALUMNO 2 900,00

1.Se selecciona el alumno con el saldo
elegido.

2.Se hace clic sobre el botdn comprar.

3.Se despliega |la pantalla de confirmacion
de compra.



VdﬂERl

D N®CUENTA : ooooo
) JUAN SMITH
BROU v BANCO

REPUBLICA

CONFIRMAR |

4. El sistema requiere la seleccion del banco
con el cual operar. Para confirmar el
movimiento hay que especificar la
contrasena.

5. Hacer clic sobre el botdon confirmar.

©. El sistema lo redirigira a la pagina del
banco seleccionado. Una vez confirmado el
débito, el banco lo redirige nuevamente al
sistema de tickets.



| PEDIDOS |

- = T g \_
& Jusn Smith 5 p CCCCCCCCC - j
. fimesieci -
VOLVER  PEDIDOS l S ] @
B

Empanadas de aguasing [

® W, K,

FECHA DESCRIPCION PRECIO CANTIDAD SUBTOTAL

Do i) ﬁ

Los productos podran ser seleccionados en la
opcidon de Pedidos. Alli, se podra especificar la
fecha.

Los estudiantes de Secundaria realizaran esta
operacion al ingresar al sistema con su usuario
(cédula de identidad con digito verificador, sin
puntos ni guion) y su contrasena. Las
fotocopias también se identificardn como un
producto.
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Luego de seleccionar la cantidad de los
productos deseados, estos se pueden editar.

FECHA DESCRIPCION PRECIO CANTIDAD SUBTOTAL
Lunes 15 Febrero Arandanos 45.00 1 w4500 a’
2
3

En seleccionados se pueden ver los
productos elegidos.

Empanadas de ﬁ* aguasingas ﬂ' Pascualina !J

m agua sin gas mf Pascualina m/
GANTIDAD DE PRODUGT CANTIDAD DE PRODUGT

FECHA DESC

8} &}

Pascualina

1



>

En pedidos, se pueden ver los tickets
realizados y pedidos emitidos. Esta
informacidn es procesada por el Colegio.

= & Juan Smith 4100 || 250000
VOLVER PEDIDOS|

|

No existen FECHAS & SELECCIONADOS
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Los pedidos realizados y los tickets
consumidos se podran ver haciendo clic en
cada una de las imagenes.

@ =
Instituto
Crandon
MIS TICKETS
consumibpos mis PEDIDOS

Desde tickets consumidos, se podra
acceder al consumo general de los alumnos
(Inicial, Primaria y Secundaria).

250000

nnnnnn

Plats principal

Plato principal 102020
....... =] 102020 13



Desde listados, se podra acceder a los
listados de compras, consumos y saldos en
formato pdf.

HICICH

COMPRAS . CONSUMOS . SALDOS .
i AR

CLICK PARALISTAR CLICK PARA LISTAR CLICK PARALISTAR

Para emitir el listado de las comprasy
consumos, es necesario especificar la fecha
del periodo deseado (inicio y fin).

INICIO /1 ‘ FIN
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TICKETS

Olvido de contrasena

Si el usuario no recuerda la
contrasena, puede acceder al
link: ;Olvidaste |la contrasena?

@ INGRESO AL SISTEMA
f

En la pantalla de recuperar
contrasena, se debera

) | ) especificar la cédula (con el
Olvidaste tu contrasefia?

digito verificador, sin puntos ni
guion).

El sistema enviara un correo
electronico con la nhueva
contrasena generada
automaticamente.




Modificar contrasena

Para cambiar |la contrasena, el usuario debe acceder,
dentro del menu, a home. Alli tendra que seleccionar la

opcion manual.

El sistema solicitarad que digite su cédula (con el digito
verificador, sin puntos ni guion) .

RECUPERAR

CONTRASENA DE USUARIO

CL 1M AUTOMATICO
TIPO DE RECUPERACION
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